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Texte schreiben mit KI (nur online) 

Die generative Künstliche Intelligenz revolutioniert die Produktion und Automation 
kommunikativer Prozesse. Chatbots sind in der Lage, kreative und kontextbezogene Texte 
und Bilder zu kreieren, Gespräche zu führen, sprach- und textbasierte Daten nach 
menschlichen Hinweisen – so genannten Prompts – wie gewünscht zu bearbeiten. Je klarer 
die Befehle, desto besser das Ergebnis.  

Typische Einsatzfelder von KI in der Verwaltung können sein: 

- die Automatisierung wiederkehrender kommunikativer Anlässe: Bürgeranfragen,
Antragsformulare, Meldemichel, FAQ

- die Organisation komplexer Recherchen mit dem Ziel, unstrukturiert vorhandenes
Wissen zu ordnen und verfügbar zu machen (Optimierung der innerbehördlichen
Zusammenarbeit)

- das KI-gestützte Verfassen komplexer Themen für Konzepte, Drucksachen oder zur
Beantwortung Kleiner und Großer Anfragen

In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie KI in Ihrem Arbeitsfeld nutzen und erproben können. 

Die Themen  

• Was ist ChatGPT?
• Maschinelle Sprachverarbeitung. Varianten und Nutzungsmöglichkeiten
• „Deep Learning“-Sprachmodelle
• Einführung in Prompt Engineering, Chain of Thoughts & fortgeschrittenes und

themenspezifisches Prompting
• Anwendungsmöglichkeiten
• Datenschutz & Ethik
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